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                   REKLAMAČNÝ    LIST




ŽIADOSŤ
Z Á K A Z N Í K                 -                  adresa , kontaktné údaje, miesto poruchy :

Priložené  doklady  o  kúpe , nadobudnutí   reklamovaného  tovaru :

 ( faktúra , zmluva o dielo , kúpna zmluva)

Dôvody   reklamácie , opis  poruchy  :

     Poučenie :  predmet reklamácie bude postúpený na riešenie za splnenia nasledovných podmienok :
1. zákazník dodá kompletne vyplnený reklamačný list  spolu so žiadanými dokladmi

2. v prípade nesplnenia uvedených náležitosti má dodávateľ právo reklamáciu odmietnuť
Prehlásenie zákazníka :  Súhlasím , že v prípade neoprávnenosti reklamácie  mi budú účtované všetky náklady spojené s riešením alebo zvládaním mojej žiadosti a tieto aj uhradím.
V  ..................................................   dňa ........................                                  podpis
